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Al Salus Hospital. Trasparenza ¢ informazione i diritti principali dei malati

Ricoveri e rimborsi: ecco come funziona

Infermieri al lavoro al Salus Hospital

ANDREA ZAMBRANO

«NON POTEVA che essere il
sistema ad essere organizzato
cost. Un medico da solo non
potrebbe organizzate una rete
cosi fraudolentar. 1l presidente
di Salus Hospital Walter Bru-
nello & come tutti sconvolto peri
fatti della Santa Rita. Da addetto
at lavord, sa che forzare In legige
che regolamenta 1 rimborsi delle
prestaziond, ¢ difficile perche i
controlli dell'Asl sono molto fre-
quenti, ma non impossibile.

In quello che fino al 1993 ena
Villa delle Rose ed oggi & un isti-
tuto privato convenzionato inse-
1ito in una rete di cliniche private
sparse in Europa denominato
“Villa Marnia’’, quello che & suc-
cesso alla Santa Rita ¢ un «crimi-
ne che travalica le normali que-
stioni deontologiche». La clinica
ha aperto le potte al Giornale di
Regoio per un'opera di traspa-
renza e informazione che si
rende necessaria dai recenti fatt
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di cronaca, ma che, come spieza
la direttrice sanitaria Rosanna
Carbognani.  «per  quanto
riguarda i controlli dell Asl
avviene molto piu spesso nelle
nostre cliniche che nel servizio
pubblico».

«La legge ¢ chiara - spiega
Brunello - ed ¢ fatta in modo che
il sistema dei rimborsi non st
possa forzarey. 1l primo proble-
ma evidenziato alla Santa Rita ¢
quello dell’informazione consa-
pevole del malato. Molti pazienti
della clinica milanese hanno rac-
contato di non aver potuto con-
sultare le lastre prima dell opera-
zione,

«Una prassi sbagliata - spie%_a
il primario di Ortopedia Rodolfo
Rocchi - La documentazione
strumentale ¢ indispensabile per
arrivare all evenio chirurgico.
Tutto cio che viene fatto sul
paziente, dalle lastre alle Tac, &
di sua proprieta ed e un diriito
del malato disporre del materiale
strumentale. o di una sua co(;pi?».
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Un ambulatorio

SUE IR ORIV ol O Eus
Hospital precisano di essere
anche organizzati nei percorsi di
informazione del paziente che
vanno «dagli inconiri sulla cura
del dolore a quelli di gruppo».

Aliro problema emerso dai
fatti di Milano ¢ guello delle
dimissioni repentine dopo pochi
giorni dall'intervento a causa del
tisparmio che ne deriverebbe alla
chinica. «Ci sono interventi - pro-
segue Rocchi - in cui ¢ indicaia
una dimissione precoce, ma il
molivo non ¢ economico, bensi
clinico, per favorire la funziona-
lita del paziente. Per interventi
pit complessi invece, la degenza
media e di circa 7 clorni. Si lrat-
ta di tempi standard previsti dalla
letteratura scientificas.

Aliro scoglio su cui si sono
abbattute le atlenzioni della pro-
cura di Milano, e il Drg, il siste-
ma dei rimborsi che venivano
confiati per intascare piu soldi
dalle Asl

«ll Dro - spieva Ia Carbognani
- £ sia nel settore pubblico che in
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bene spiegare ai lettori come fun-
ziona e come viene caleolato il
sistema dei rimborsi.

«Al termine di ogni ricovero -
dice la diretirice sanitaria - viene
prodotto un Dre. 51 tratta di un
codice che tiene conto di tutie le
prestazioni e di tutto quello che &
stato falto in quel ricovero. Ad
esempio il codice 500 corrispon-
de ali’ernia discale. Il Dro e un
atto medico. anzi e Uullimo atto
medico che scaturisce dalla
summa di tutta
fa cartella clini-
ca del paziente.

I rimborso
scatta quindi a
pattire da quel
codice». Si trat-
ta di una proce-
dura standard e
regolata da un
sistema  valido

r tutti. Conte
¢ possibile allo-
ra che alla Santa
Rita potessero
lucrare su inter-
venti mai fatti?

«Potrebbe
essere suceesso che nel compila-
te il Drg - spiega Brunello - il
medico abbia aspiunto alcune
prestaziont sotto la voce compli-
canze. E’agoiunta di una presta-
zione secondaria che esula dalla
patologia iniziale di ricovero
cambietebbe il Drg e I Adl si tro-
verebbe a rimborsare anche per
una prestazione effettivamente
non fatta». Ma e cosi facile?
«No. Molto e aftidato al control-
li. Il sistema e organizzato in
modo che cose di questo tipe
siano lette come una sortadi ano-
malia nel decorso clinico e fac-

Clany: scditl o Hnpeculatarnee

le verifiche dell’ Asl. Ecco perche

alla Santa Rita non poteva un
solo medico architettare una truf-
fa del ceneter.

Alira questione: le protesi sca-
denti o sbashate. «Tutto il mate-
riale impiantato - insiste la Car-
bognani - ha un suo codice e una
sua rintracciabilita. 1l problema
non ¢ tanto quello delle protesi
infelie (ipotesi {antasiosa), ma se

le protesi, acausa
di un errote ven-
gono aperte acci-
dentalmente e
perdono la loto
stetilita. In quel
caso devono
essere rimandate
al produtiore e
sostituite imme-

diatamentes,
In  sostanza.
Come essere
sicuri che i diritti
del malato ven-
%ano parantiti?
Jn buon metro di
paragone - prose-
gue Brunetto - e quello di farsi
accompagnare in tutte le fasi del
ticovero dal proprio medico di
fiducia. E' moltre un dititto del
paziente avere una consulenza
specialista esterna alla clinica.
er quanto riguarda nol medici la
vicenda della Santa Rita ci ricor-
da che i pazienti sone in una con-
dizione di subalternits e che
quindi hanno tutti 1 diritti di esse-
e informati e accompagnati. Di
regola valga il fatto che appena ¢i
sono dubbi o comportamenti
poco chiari ¢ bene fare riferimen-
to al medico di famizlia in modo
che possa essere lui da tramite ra

il malate e lo specialista».
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