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SAN PIER DAMIANO HOSPITAL: ACCREDITAMENTO DEFINITIVO E RINNOVO 
DEL SISTEMA DI GESTIONE QUALITA’ UNI EN ISO 9001 

 
Faenza, 7 maggio 2008 – Nel corso di questi ultimi mesi, San Pier Damiano Hospital di Faenza è stato 
interessato da diversi e importanti momenti di verifica da parte di Enti ed Istituzioni sia per 
l’accreditamento definitivo, sia per il rilascio della Certificazione del Sistema di gestione Qualità. Il team 
di verificatori dell’Ente di Certificazione, il BVQI, ha valutato positivamente il sistema documentale e la 
relativa applicazione dopo il lavoro di revisione eseguito dall’Ufficio Qualità in stretta collaborazione 
con il management, la Direzione sanitaria, i Medici di riferimento e l’insieme del personale 
intermieristico, tecnico ed amministrativo. 
 
Lo scorso 30 aprile, il valutatore di BVQI ha effettuato una verifica aggiuntiva richiesta dal SINCERT 
(l’organismo che accredita gli enti di certificazione) allo scopo di controllare la chiusura delle 
segnalazioni rilevate in precedenza; l’esito è stato nuovamente positivo, non solo grazie alla risoluzione 
esaustiva delle non conformità, ma anche al trattamento delle osservazioni rilevate. 
 
San Pier Damiano Hospital è ora in attesa di ricevere il certificato di conformità alla norma UNI EN 
ISO 9001, quale riconoscimento pubblico di un sistema di gestione che contribuisce in modo 
significativo al raggiungimento degli obiettivi di qualità.  
 
Il percorso di revisione del Sistema è stato svolto in parallelo per il raggiungimento di una ulteriore 
importante tappa per la vita di San Pier Damiano ovvero la verifica di accreditamento istituzionale da 
parte di un team dell’Agenzia Sanitaria Regionale per la rispondenza della struttura ospedaliera ai 
requisiti deliberati dalla Regione Emilia-Romagna: ciò per continuare ad erogare in modo continuativo 
le prestazioni sanitarie per conto del Sistema Sanitario Regionale. Anche quest’ultima verifica ha avuto 
esito positivo, con la piena rispondenza ai requisiti regionali, tanto che il team dell’Agenzia Sanitaria 
ha avuto modo di sottolineare vivo apprezzamento all’organizzazione e alla funzionalità operativa della 
struttura ospedaliera. 
 
Accanto a questi momenti cardine, occorre ricordare infine la verifica di autorizzazione del nuovo 
servizio Nefrologia-Dialisi nonché altre periodiche verifiche che la Ausl di Ravenna ha effettuato, coi 
propri tecnici, ai vari reparti di San Pier Damiano Hospital. 
 
È motivo di orgoglio riconoscere l’efficienza e la disponibilità del personale della struttura nel dare 
risposte compiute alle prove che si sono via via presentate, con il prezioso contributo organizzativo 
fornito dal management nel suo insieme. 
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